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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskpsikan Analisis Peran Guru Bimbingan dan 

Konseling Dalam Penyesuaian Diri Siswa kelas XI SMAN 3 Pontianak. Metode 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan 

rancangan study survei. untuk mengumpulkan data penelitian dapat digunakan 

teknik pengumpulan data: 1).teknik komunikasi langsung, 2). teknik komunikasi 

tidak langsung. Sedangkan alat pengumpulan datanya adalah 1). pedoman 

wawancara, 2). Angket dengan daftar pertanyaan. Penelitian ini dilakukan di kelas 

XI SMAN 3 Pontianak   dengan 30 siswa sebagai subjek penelitian. Untuk 

mendeskripsikan layanan informasi tentang penyesuaian diri siswa akan diberikan 

lembar angket untuk diisi oleh siswa. Dari hasil analisis angket, terdapat hasil 

persentase peraspek yakni Penyesuaian diri remaja terhadap peran dan identitsnya 

berjumlah 66%,  aspek Penyesuaian diri terhadap pendidikan berjumlah 68%, 

aspek Penyesuaian diri terhadap norma sosial berjumlah 78%, aspek Penyesuaian 

diri terhadap penggunaan waktu berjumlah 77%, aspek Penyesuaian diri terhadap 

penggunaan uang 55%. Hal tersebut tergolong dalam kategori “ baik”. Hasil 

persentase nilai keseluruhan penyesuaian diri 69% dengan kategori baik. Dari 

hasil analisis tersebut dapat disimpulkan bahwa penyesuaian diri SMAN 3 

Pontianak  dalam kategori baik.   

 

Kata kunci: layanan informasi, penyesuaian diri 
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RINGKASAN SKRIPSI 

 

Skripsi ini berjudul “ Analisis Peran Guru Bimbingan dan Konseling Dalam 

Penyesuaian Diri Siswa kelas XI SMAN 3 Pontianak” masalah umum  dalam 

penelitian ini adalah “Bagaimana Upaya Yang Mempengaruhi Penyesuaian Diri 

Siswa Di SMAN 3 Pontianak?”. Adapun sub masalah : 1), bagaimana gambaran 

karakteristik penyesuaian diri siswa SMAN 3 Pontianak ?. 2), bagaimana 

pelaksanan layanan informasi Penyesuaian diri siswa SMAN 3 Pontianak ?. 3), 

apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi penyesuaian diri siswa SMAN 3 

Pontianak ? 

Penelitian ini secara umum bertujuan untuk menganalisis penyesuaian diri 

siswa di kelas XI SMAN 3 pontianak. Sedangkan Tujuan khusus dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui beberapa hal yakni sebagai berikut : 1). Karakteristik 

siswa dalam penyesuaian diri siswa di kelas XI SMAN 3 pontianak. 2). 

Pelaksanaan layanan Bimbingan dan Konseling untuk penyesuaian diri siswa 

SMAN 3 Pontianak. 3). Pelaksanaan faktor-faktor yang mempengaruhi 

penyesuaian diri pada siswa SMAN 3 Pontianak. 

Metode dan bentuk penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif dengan bentuk penelitian survei, subyek 30 orang dan lokasi dalam 

penelitian ini adalah SMAN 3 Pontianak. Teknik dan alat pengumpul data yang 

digunakan adalah teknik observasi langsung, teknik komunikasi langsung dan 

teknik komunikasi tiidak langsung. Alat pengumpul data berupa : pedoman 

observasi, paduan wawancara dan angket. 

Berdasarkan analisis hasil pengelolaan data, secara umum dapat 

disimpulkan, Analisis layanan informasi tentang penyesuaian diri siswa informasi 

kelas XI SMAN 3 Pontianak telah berhasil dilaksanakan dengan baik. Secara 

khusus dapat disimpulkan sebagai berikut : 1). Penyesuaian diri siswa kelas XI 

SMAN 3 Pontianak tergolong baik, hal ini terlihat dari nilai presentase sebelum di 

berikan tindakan 78%. 2). Proses pelaksanaan layanan informasi dalam 

penyesuaian diri  kelas X SMAN 3 Pontianak di kategorikan baik. 3). terdapat 

faktor-faktor yang  mempengaruhi Penyesuaian diri siswa yaitu faktor fisiologis,  
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faktor psikologis, faktor lingkungan, hubungan saudara dan faktor budaya dan 

agama. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang disajikan dalam Bab IV 

maka dapat di tarik kesimpulan, secara umum dapat disimpulkan bahwa analisis 

peran guru bimbingan konseling dalam penyesuaian diri siswa kelas XI SMAN 3 

Pontianak telah berhasil dilaksanakan dengan baik.  
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